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Защита прав потребителей

Уважаемые жители г.Армянска! 

По вопросам защиты прав потребителей вы можете обратиться:
1. В Администрацию города Армянска  - отдел экономического развития администрации города Армянска:
- Заместитель начальника отдела экономического развития – Ковальчук Светлана Викторовна

- Главный специалист отдела экономического развития – Степанникова Светлана Николаевна

Адрес:          ул. Симферопольская, д.7, кабинет 6 (3 этаж)

Телефон:     3-41-80

Электронный адрес:   adm@armyansk.rk.gov.ru
Функции специалиста:
- ведение приема и консультаций граждан по вопросам защиты прав потребителей; 
- осуществление устных консультаций граждан по телефону в сфере защиты прав потребителей; 
- рассмотрение и подготовка ответов на письменные обращения граждан, обратившихся за защитой прав потребителя; 
- подготовка информации и отчетов о результатах своей деятельности в области защиты прав потребителей; 
- участие в семинарах и других обучающих мероприятиях для хозяйствующих субъектов различных секторов потребительского рынка; 
- информирование населения города через информационные носители об итогах деятельности в области защиты прав потребителей, а также изменениях в законодательстве по защите прав потребителей.
Прием граждан по вопросам защиты прав потребителей:
Вторник - с 8.30 до 11.30 час 
Четверг - с 13.00 до 16.30 час 
Обеденный перерыв -  с 12.00 до 13.00. 
2. В Территориальный отдел по Красноперекопскому и Первомайскому районам Межрегионального управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзора) по Республике Крым и г. Севастополю 
Отделение по защите прав потребителей 

Адрес: г. Красноперекопск, ул. Шевченко, 2 
Телефон: (265) 3-13-86 
Прием граждан по вопросам защиты прав потребителей:
Понедельник - с 14.00 до 17.00 час 
Четверг - с 10.00 до 13.00 час 
3. В Межрегиональное Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзора)  по Республике Крым и городу федерального значения Севастополю
 Адрес:  г. Симферополь, ул. Набережная, д.67, каб. 402 
Телефон: (0652) 27-33-12

Электронный адрес:   http://82.rospotrebnadzor.ru/directions/
	


